
M＆Ｄ医業経営研究所からのお知らせ

「歯科経営改善ゼミナール」

１２月１６日（日）歯科カウンセラー養成講座（実践編）
【ポイント】

自費増大のための医師とスタッフのための実習セミナーです。実際の歯科医院をお借りして、自費

説明シナリオを使ってロールプレイングをします。シナリオはそのまま差上げます。今後の医院経営

を考える時、自費率の増大は避けられません。他院の医師からの説明を患者役になって体験でき貴

重なヒントがつかめます。

■受講料 お一人様 10,500 円（税込み）、同一医院お二人目から 5,250 円。

■日時：１２月１６日 （日） 13 時～17 時まで。人形町 カーサ会議室 笠原歯科

  

平成 2５年度歯科経営改善ゼミナール

日 時 テーマ

１月２０日（日）

13：00～17：00
DVD 制作予定

New「新春無料セミナー」

第１部：「歯科界を取り囲む環境変化と対応方向」

第２部：「成功する！戦略的経営改善対策の考え方」

２月２４日（日）

9：30～12：00
DVD 制作予定

New「ドラッカーに学ぶ 歯科医院の経営改善対策セミナー」

P・ドラッカーの５つの質問に沿って、総合的な経営改善対策を

解説します。

３月１７日（日）

9：30～12：00
DVD 制作予定

New「これが大切！歯科医師のための契約の知識」

診療契約の考え方、自費承諾書、保証書の作り方などを解説し、

多くの見本文書を差し上げます。

４月２１日（日）

13：00～17：00
「新人のための接遇と歯科の基礎知識セミナー」

新人向けの基本的な接遇と基礎知識のセミナーです。

５月１９日（日）

13：00～17：00
DVD 制作予定

New「不況に打ち勝つ！在宅歯科の導入対策」

在宅歯科の環境、概況、導入方法などを解説します。

６月１６日（日）

13：00～17：00
DVD 制作予定

New「ドクターのための経営塾」

第 1 部「成功医院に学ぶ」成功医院の事例研究です。

第 2 部「院長のための自己改革講座」

７月２１日（日）

9：30～12：00
DVD 制作予定

New「トラブルを防ぐ！医療過誤とクレーム対策」

誤抜歯やインレー誤飲などの医療事故やクレームへの対策を解

説します。

８月２５日（日）

9：30～12：00

DVD 制作予定

New「選ばれる！歯科医院の情報発信対策セミナー」

選ばれるための、ホームページ、看板、スクリーンセーバー、院内ポスタ

ー、パンフレットなどの使い方と作り方。

９月１５日（日）

9：30～12：00
「スタッフが活性化する！就業規則と院内規則」

就業規則や院内規則の作り方を解説します。

１０月２０日（日）

9：30～12：00
「スタッフが活性化する！人事評価の導入セミナー」

恒例の人事評価の導入対策セミナーです。

１１月１７日（日）

１２月１５日（日）

「歯科カウンセラー養成講座－基礎編」

「歯科カウンセラー養成講座－応用編」



お申込はこのまま FAX にて  ０４５－９８９－１００２ 24 時間受け付け中

貴医院名 ご芳名

ご住所

℡                           Fax

【平成２４・２５年度講座】※お申し込み講座の□にレ印をご記入ください。

12 月１６日(日) 13:00～17：00  「歯科カウンセラー養成講座-応用編」     人数

□ 申し込む     会場：笠原歯科 （2 階会議室、１階診療室）

東京都中央区日本橋人形町 1-7-7 笠原ビル

開催日時 テ ー マ                    人数

1 月 20 日(日) 13：00～17：00
□ 申し込む

New「新春無料セミナー」  DVD 制作予定

2 月 24 日(日) 9：30～12：00
□ 申し込む

New「ドラッカーに学ぶ 歯科医院の経営改善

対策セミナー」  DVD 制作予定

3 月 17 日(日) 9：30～12：00
□ 申し込む

New「これが大切！歯科医師のための契約の知識」

DVD 制作予定

4 月 21 日(日)  13：00～17：00
□ 申し込む

「新人のための接遇と歯科の基礎知識セミナー」

5 月 19 日(日)  13：00～17：00
□ 申し込む

New「不況に打ち勝つ！在宅歯科の導入対策」

DVD 制作予定

6 月 16 日(日)  13：00～17：00
□ 申し込む

New「ドクターのための経営塾」  DVD 制作予定

7 月 21 日(日) 9：30～12：00
□ 申し込む

New「トラブルを防ぐ！医療過誤とクレーム対策」

DVD 制作予定

8 月 25 日(日) 9：30～12：00
□ 申し込む

New「選ばれる！歯科医院の情報発信対策セミナー」

DVD 制作予定

9 月 15 日(日) 9：30～12：00
□ 申し込む

「スタッフが活性化する！就業規則と院内規則」

10 月 20 日(日) 9：30～12：00
□ 申し込む

「スタッフが活性化する！人事評価の導入セミナー」

11 月 17 日(日) 13：00～17：00
□ 申し込む

「歯科カウンセラー養成講座－基礎編」

12 月 15 日(日) 13：00～17：00
□ 申し込む

「歯科カウンセラー養成講座－応用編」

お申し込み料金一覧表

会 場 ：飯田橋 レインボービル JR、地下鉄飯田橋下車 徒歩 5 分

〒162-0826 東京都新宿区市谷船河原町 11 番地   TEL 03-3260-4791

・１回ごと申込 10,500 円（税込）

・１講座につきお二人目から 5,250 円（税込）

ご紹 介 割 引ご本人様、ご紹介先の

先生とも同一講座受講１割引です。

（振込先）みずほ銀行 青葉台支店 普通預金 口座番号 ２０００６２３

       口座名義： 株式会社 M&D 医業経営研究所

      フリガナ ： カ）エムアンドデイイギョウケイエイケンキュウジョ

お振込みのご予定 年    月    日頃


